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Politica de Qualidade

Através do comprometimento da Alta Diregao e de seus
colaboradores a MAKINSTHAL busca:

- aumentar a satisfacao do cliente e partes interessadas,
através da prestagao de servigos assertivos e eficaz;

- melhoria continua dos servigos prestados de Instalagdes
Elétrica e Hidrossanitarias;

- desenvolver nossos colaboradores na prestacao de
servigos em instalagdes prediais;

- crescimento sustentavel orientado pelo objetivo
estratégico da empresg;

- atender continuamente os requisitos regulamentares,
estatutarios do setor e do Sistema de Gestdo de Qualidade.
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PROPOSITO
POR QUE EXISTIMOS?

EXISTIMOS PARA INSTALAR SONHOS E PROPORCIONAR PROSPERIDADE

Através das InstalagBes Prediais podemos transformar simples espagos em Ambientes
Sustentaveis, Seguros e Confortaveis.

Contribuindo para a construcdo de um mundo melhor, onde as pessoas possam atingir a
sua melhor versdo usufruindo de seus ambientes, seja no seu lar ou trabalho.

MISSAO

Temos a missdo de transformar simples espagos em Ambientes Confortaveis, seguros e
sustentdveis através das Instalagdes Prediais.

VISAO

Queremos viver algo novo! E nossa Visdo para 2024 é estar entre as 3 melhores empresas
em Qualidade e Exceléncia, especializada em Instalagdes Prediais, reconhecida pelos
Clientes e Usuarios de Sdo Paulo.

VALORES

Somos unidade e esses sdo nossos valores que nos direcionam nas tomadas de decisdo:

¢ Unidade e Comprometimento
e Exceléncia e Produtividade

e Verdade e Integridade

¢ Inovacgdo e Sustentabilidade

¢ Desenvolvimento de Talentos
¢ Entrega extraordinaria



CALENDARIO 2026
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12. Nossa Senhora Aparecida

2. Dia de Finados

15. Proclamagéo da Republica

20. Consciéncia Negra

25. Natal
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12. Nossa Senhora Aparecida

2. Dia de Finados
15. Proclamagéo da Republica

20. Consciéncia Negra

25. Natal
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